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Jprofessioni Gestire lo studio

La visibilita online. Informazioni facili da reperire e aggiornate
per intercettare i clienti che cercano risposte e contatti su internet

Professionisti e web,
I’'arte di farsi trovare

Py acuradi
PFanta Parigi

U |nternet oramal sl

esepuono rcerchecon-

thre i qualunadg e ar-

gomento. Google ¢ il

Primo motore con cincs

5 miliardi diricerche al
giorno, per il 63.4% digitate da un
dispositivo mobile,

Si corcano informazioni percnn-
fromtanc offerte sulta basedi prezoo,
recensionl ¢ prossiindid terrlioriale,
primadell"acguisto dibenlo servizi
Si corcandganche nogizic o sppaofon-
el irmamyel puer i | proqeka curiod -
@ orisolvere wn problema.

Alcune dlqueste doerche poLreb-
bero rovare risposie nel contemuti
chi un provfessionisa puo rendere
clispomihili s infermct, 1590 oresse
generato dalle cose scrilie potrebbe
Lrastormeare lulente o cliente aline
nokn alound casl.

Due tipl di domancde
Le petsone interessanti per un pro-
fessionista appanengonoadue cale
orie: nella prima stanno quell che
dlipritzim il noem e ded professionises o
il tipo & professionlsta di cul hanno
blognoevogliono rovare magglori
Informazlond sull'esperienza, k re
pustasione, 1 haog di vorn, | recapi=
tl, ke tanfie e altro ancora (La “doman-
daconsapevole”); nellaseconcda guel-
li chee hanmno bisogno dl informarsi su
un temache st lono g oudre ¢ casual-
mente intercetianc | professionistin
quzabtidi autord ded contemit] pubbl-
cat sul web (ia “domanda latente "),
La parola “domanda” éintesa nel
senvo oppostod] "ol ™ e M hooning

tra b Loe o el chee meor idimenne
defimnrmeasmarcato. [ hene scamibiato
inquesto mercato € [| mandatopro-
fiessionale. Questopero, a differenza
del norniale prodotio, consiste inun
rapponodl natuns dyckrla snche se
seEmpre plnspessoiservizl offortida-
ghi studi professionali sono conside-
rat | fuenggibil] da parte del clieniL

Non senofungibili perd le con-
sulenze suquestionl complesseeln
questi casi ln ricerca su intemet ha
il potere di fornire (o meno), con-
ferime della reputazione, credbilich
e competenza del professionista
che viene “troeann” per vie secon-
darie. inseguendn, ad csempio,
contenuti rferibili allargomonsa
oggetio della ricerca

E quilnadi paarecchio pii Bcle fomil
i risposEs a allz“domanda
oI rechelcin-
formarnmi & RENISTE Fano
facilmente reperibill negll snippet
(antepeime)delle paglne e che nonsl
ane contrad dimoric (ad csemplone-
capitidifferenti), che comseniano fa-
cllmentedi entrare in contatio e che
risskcurlng dal punto di visia della
competenza ¢ affidabllicy,

Seun utentecoroasse 3d esempio
uh awocstiodivorsistanellapropria
dita, sarebbe rasskurato dal trovare
tra | primi risuliad wn sito stitazio-
nale diel legale, chiaro ¢ semplice,
con intormariond sull’attivita, una
fotosorridente sccanto allindirizzo
e-mail emagari, olire a quesio risul-
tato, anche un palo di artlcoll dello
stessoavvocato pubblicati su unsito
speciallzeato.

B¢ fosse una banca a cercare in-
formarzioni suunospecialista dioai
ha oviito il nome da un advisor fi-

munziario, sarebbe assdourat nel
trovare la sua paging personalke sul
sio dello studio del guale e =ocio,
o tiodi ¢ link apubblicadionie pro-
fiko Linkedin nel quale spiccano ni-
mieTose connesshon concamunl co-
noscenze, post e articoll pertinentl
alka sua specializzazione.

Check periodico
Ripetere la ricercasul prope o nome,
cli antoin tanio, aiutya verificare che
et i risultani portino allessenzialke:
recaplil agpioistl, [otograile dibuo-
naqualith e curricularecentl

11 e mmusiewret por rispondcnca
cueste ricerche con daf corenti &
dunquequisllo davers wnsilo perso-
nale 0 wns paging personale sul siio
deflo siudlo, uncorrspondente pro
il Limkeed In apgiormato e um protiln
Canaptle My misineys

Olure alla planiflcazione di uscie
regodardl post e sriioodl per L coslan
fe agEioTmamsEnin Ui st comteni-
ol noomrre doransi di aloomde comipe-
temal fecniche, ovvern conoscere
guetiche trucco del mestlere, Laquan-
ek di bk e cag, la lunghezea dd con
tenaifi, la socita di titali ¢ k kom for-
mmartEron e, comse |appreieionedin-
ferimenti al nome del professiondsta
ealle parode chiave willzzate piu fre-
queniemente per le foerchve ne faclli-
temnno il repermento,

Laquantich di contenuii coerentd
@ correttamente Indiclzzatl, peral-
tro. fornird indirettamente 1a rispo-
sla glusta anche alla *domanda la-
vente”, fomendo risultati che evi-
denziano i professionista anche a
niti coloroche cercand informitio-
i sl swod tenni elettivi.
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UMA STRATEGIA IN SEI MOSSE

I motori di ricerca
Servizi ad hoc per potenziare la reputazione

APTCTA S EnCrmet Eonmsi-
deratmun ciR-tmdiretio c spon-
taneod] untatdvic regokared
pubblicazboned congenutl oo
crenti aon & propi a attivita, ma pun
CHECTe, ngruraimenie, st molame ame-
plificata pEtTAVoTNG VTS © Propne
campagne pubblidiarke eadonimlry-
e a migliorare § proprlo poskeons
et s el | e peigring cfi relato diGoo-
Erbes. e e o oo s e chil e por-
trentle indirizzaie inmankerasped
fica ad aumentare B posizione nel
condronil del proprl concorrenil
Tyt formiscenumerosi stroment
e rusdn coorstenaturlmenne
misurane e propre performmanoe in e,
siaper moniorare lacosid demavisihili-
i organdc fovvers | sl rgeiung
spontancamentegrase allaquantitie
il ded combermst ), s per valutarele
proprivampagne Seofl amonimo s
per Seanch engineopiimization, dioe ot -
ki sione per i mobord Ol o), ov-
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Blog /sito personale o di studio

Deve forming le infonmazoni uffecal| e pud
funzonare come vera propra tessataeditoriake
=& |'gttivith di pubblic azioned articoll owvideo oi
approfandimenibo ndicizz atié regolana

2

Linkedin

Consente di reatane in contatio con chenti
atbuai e poteraiak direndere disponibile un
cunmculuim e e dil condividene butti
contenLit prodoth per il blog.

3

Google my business

FseraziodiGoog e funzona come un profiko
social chesiattivg aog inceca com spondente
al nome defilo studics lolocaleza sulle mappe di
Google. Consente d avere informaziond di
contatto, di pubblices artcdlie fotografioe
anche di mocoghore recensiont delchonti,

v Mmsiomcdelle sriviE ookchedhe
enrmcTte o ok O oo Col -
gare lnomedel professionlsaallepa
role chilive pertinend alle doerche die
polenzlalnenie Lo dguand ano,

Uima *wch repuration analysis®™
{analisi delln reputaeiong onlinge) af-
fidacaa une speclalisia consente di
analizzare preventivamente Lo peo
pria posiriamne cdi mrmire spunti in-
rercssanti per migliorare,

F utilissima anche per fissare il

4

Facebaok

Pevmetto diavera intorasoni dinstie congh
utenti adipubblicizzare mntenutio eventia
costicontenut 8, ancora ungvolta di
condividers tesh somtt per il biog per ottenera
contati e visualizzazioni.

S

Riviste

Lix s tusdic pud pubblicare contenutianche su
rivisteche v sand mteressate aflenend o cosi
chei lapropra reputanions siamedatae
rinforzateda quells dellstestata,

6

Newrshathber

Ned|'ottica di propagare

il pitl prssitele | contenut
defic studio una regolare
newslettor pudrivelans:
mcitocfficace

el la seruomuera died sieo, coene ad csaem-
et gt inclici cli rimbalsodTabkan donn
dclla pagina por kenmier=a di canica-
e a0 0 (00 Pperil ez 5] podranng
valutare gl effend defle canpagne Seo.

MNumerosi strumentd pit hasicl,
acats anche a utent profand, con-
rrmtng cimmumnguie i visualiveane @
statsticlvedl vislla, bdocunsentisa
ricali e numercse informazbon] sul
pubbdico de] sito,

Per gquanto rguards §| sodal

puniczers"” in case 51 stia per adot- Con Google nerwaork. Facebookconsentedicomno-
tare una stiraegladicomunkazions  analytics scere | datl refativi alle Inserzionl
s internet, cosd damisurarme owret- g misurano | Pubblicitarie (utilizzate ad esempio
tamente i risaltad in relacione al Inumero per promucvere eventl), mentre
punti di parten & ; Linlin nella versione a pagimienio
Grazieal sevizio“Googleanatyti- GV VISIEAtorl, e i fomisce informazioni su
s che consente dimisurareconuna | loro profill, o havisitato ) profiloe consente a-
notevoleprecisionsla quantitidivisi- | contenut & uninterazione dirett con il pro-
icdl propoosio, la proveniensa, Petl visualizzati prio pubblico ¢ la formasione diuna
del visitator, i genere, gli inseressi, i : platea di segusct o quali continuere
conienuti visualizzard, i rempi di per- el tempi di arivolgers con i propr conteni,
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